
ALGEMENE VOORWAARDEN 
 
Deze algemene voorwaarden zijn van toepassing op alle overeenkomsten, diensten, leveringen, 
werkzaamheden en rechtsbetrekkingen van/met Empower CrossFit Uden. Bijzondere afspraken die van 
deze voorwaarden afwijken of deze aanvullen, zijn slechts bindend indien deze schriftelijk zijn 
overeengekomen en gelden per geval.


Artikel 1 Definities en toepasselijkheid 


In deze algemene voorwaarden wordt verstaan onder:


1. Empower CrossFit Uden: gevestigd te Uden (5405 BL) aan de Blikslagerstraat 5, geregistreerd in 
het handelsregister van de Kamer van Koophandel onder nummer: 86493760.


2. Lid: een natuurlijk persoon op wiens naam het lidmaatschap c.q. abonnement op de sportlessen 
van Empower CrossFit Uden is geadministreerd. Waaronder ook een Teens lid, of – in geval van 
Bedrijfsfitness – de rechtspersoon of partij op wiens naam het lidmaatschap is geadministreerd.


3. Cliënt: een natuurlijk persoon wiens naam op Persoonlijke Training, Fysiotherapier of Dieetadvies is 
geadresseerd.


4. Overeenkomst: de overeenkomst tussen Empower CrossFit Uden en het lid op basis waarvan een 
dienst wordt afgenomen door het Lid.


5. Trainingcenter/Gym/Box: de fysieke (bedrijfs)locatie van Empower CrossFit Uden waar de 
trainingen plaatsvinden.


Artikel 2 Aanmelding lidmaatschap


1. Aanmelding als Lid vindt plaats door middel van het invullen en verzenden van het online 
inschrijfformulier van Empower CrossFit Uden.


2. Het lid dient bij aanvang van de overeenkomst minimaal 18 jaar oud te zijn, in geval van 
minderjarigen dienen de ouders/wettelijk vertegenwoordigers de overeenkomst goed te keuren en 
te ondertekenen. De ouders van een minderjarige zijn verantwoordelijk voor de betalingsverplichting 
jegens Empower CrossFit Uden.


3. Bij verzenden van het online inschrijvformulier wordt akkoord gegaan met de algemene 
voorwaarden van Empower CrossFit Uden.


4. Empower CrossFit Uden behoudt zich het recht voor om een inschrijving te weigeren zonder opgaaf 
van redenen.


5. Het Lid blijft te allen tijde aansprakelijk voor het gebruik en/of misbruik van het account. Gebruik 
van abonnement is persoonsgebonden. Het account is niet overdraagbaar.


Artikel 3 Deelnemen aan groepstrainingen


1. Het abonnement vangt aan op de datum die door Lid is ingevuld op het inschrijfformulier.

2. Het Lid is verplicht elke (tussentijdse) medische contra-indicatie voor lichamelijke inspanning 

waaronder begrepen blessures, operaties, of andere vormen van pijn, onbehagen of abnormale 
vermoeidheid voor, tijdens, of na de training, evenals veranderingen in zijn lichamelijke conditie en/
of zwangerschap, direct te melden bij de dienstdoende coach van Empower CrossFit Uden.


3. Empower Crossfit Uden behoudt zich nadrukkelijk het recht voor om in te grijpen tijdens een 
oefening uitgevoerd door een Lid en/of een klant van een personal trainer, als dit in het belang van 
de veiligheid noodzakelijk is. Het Lid is gehouden aanwijzingen van Empower CrossFit Uden en 
haar personeelsleden stipt op te volgen, een en ander in het belang der veiligheid.


4. Het Lid dient niet onder invloed te zijn van drugs, alcohol, doping aangeduide middelen, of 
medicijnen die invloed hebben om de veiligheid van het Lid voorafgaand aan en/of tijdens de 
trainingen bij Empower CrossFit Uden.




Artikel 4 Abonnement, termijn en betalingsvoorwaarden 


1. Een lidmaatschap bij Empower CrossFit Uden gaat in op de door het lid ingevulde startdatum bij 
aanmelding zoals genoemd in art. 2, lid 1.


2. Het Lid is verantwoordelijk voor het juist instellen van de gekozen abonnementsvorm. Het gekozen 
aantal trainingen per maand is uitsluiten inzetbaar binnen de debetreffende kalendermaand. 
Trainingscredits zijn niet overdraagbaar naar de volgende maand.


3. Betaling van abonnementskosten vindt plaats middels automatische incasso waarvoor 
toestemming gegevens wordt bij aanmelding van het lidmaatschap zoals genoemd in art. 2, lid 1.


4. De incasso wordt uitgevoerd aan het begin van elke kalendermaand. De abonnementskosten die 
geincasseerd worden hebben betrekking op de kalendermaand waarin de incasso plaatsvindt.


5. Een abonnement kan geupgrade worden naar meer trainingen per maand. Een upgrade gaat direct 
in, het gekozen aantal trainingscredits met de bijbehorende abonnementskosten worden bepaald 
op basis van het resterend aantal dagen van de desbetreffende kalendermaand. 


6. Een downgrade kan aangevraagd worden per e-mail naar info@empower-crossfituden.nl en gaat in 
op de eerste dag van de aankomende kalendermaand.


7. Lid heeft het recht, om welke rede dan ook, een abonnement te pauzeren voor minimaal 1 volledige 
kalendermaand. Een pauzering kan in gaan vanaf de eerste dag voor de aankomende 
kalendermaand. Een pauzering dient aangevraagd te worden door een e-mail te versturen 
naar info@empower-crossfituden.nl met een concrete datum van pauzeren én activeren.


8. Bij een pauzering wordt de eerstvolgende termijn van de abonnementskosten in rekening 
gebracht. Met deze betaling is de maand dat het abonnement geactiveerd wordt in voren betaald.


9. Indien het Lid ten tijde van de pauzering besluit zijn abonnement niet meer te hervatten wordt 
middels de vooruitbetaling genoemd in art. 4, lid 8 voldaan aan de opzegtermijn van 1 volledige 
kalendermaand zoals benoemd in art. 5, lid 2.


10. De activiatiedatum met betrekking tot de pauzering kan ten tijde van de pauzering niet verplaatst 
worden naar een later tijdstip tenzij ten tijde van de pauzering anders overeengkomen is.


11. Wanneer Lid besluit om ten tijde van een pauzering het abonnement niet te activeren en daarmee 
het abonnement te wijzigen in een opzegging, heeft het Lid in geen enkel geval recht op restitutie 
van abonnementsgeld.


12. Bij een niet tijdige ontvangst van het verschuldigde bedrag, bijvoorbeeld als gevolg van 
onvoldoende saldo of zonering om welke reden dan ook, wordt €10,00 administratiekosten in 
rekening gebracht. Indien de verschuldigde bedragen niet binnen 15 kalenderdagen zijn voldaan, 
wordt de deelnemer voor de laatste keer in de gelegenheid gesteld om voor voldoende saldo zorg 
te dragen of zelf het verschuldigde bedrag te voldoen. Indien de deelnemer na een periode van vier 
weken nog steeds in gebreke gebleven is, wordt de vordering uit handen gegeven. Alle 
(buitengerechtelijke) kosten die hiervoor gemaakt worden, zijn voor rekening van de deelnemer.


Artikel 5 Beëindiging van het abonnement


1. Het Lid kan zijn abonnement beëindigen door een e-mail te versturen naar info@empower-
crossfituden.nl


2. De opzegtermijn bedraagt 1 volledige kalendermaand. Voorbeeld: Een abonnement dat op 29 
januari wordt opgezegd zal een einddatum krijgen van 1 maart.


3. Empower CrossFit Uden behoudt zich het recht voor bij ernstige of herhaaldelijke schending van de 
huisregels of ander gebleken onaanvaardbaar gedrag, op aangeven van de directie een 
abonnement eenzijdig te beëindigen zonder teruggave van betaling en zonder dat de 
betalingsverplichting voor de lopende termijn vervalt.
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Artikel 4 Trainings- en openingstijden 


1. Empower CrossFit Uden behoudt zich het recht voor om openingstijden, -plaats, -programma’s e.d. 
te wijzigen.


2. Als het Lid geen gebruikmaakt van het recht tot trainen of deelnemen aan onderdelen en/of - 
activiteiten, die aangeboden worden door Empower CrossFit Uden, vindt geen restitutie van de 
contributie plaats.


3. Op officiële en erkende feestdagen en/of tijdens evenementen is Empower CrossFit Uden 
gerechtigd gesloten te zijn dan wel de openingstijden en/of het aanbod aan te passen.


4. De vakantieperiode (mogelijk aangepast rooster) is evenredig verrekend in de contributie.


Artikel 6 Programma, Risico en aansprakelijkheid 


1. Op Empower CrossFit Uden rust de verplichting tot het, gelet op het doel van het 
trainingsprogramma, zo goed mogelijk begeleiden van het Lid gedurende de tijden dat de training 
wordt gegeven. Door het intensieve karakter van CrossFit trainingen is het mogelijk dat er 
overbelasting bij leden ontstaat. Voor de deelnemer ligt er de verantwoordelijkheid dit te 
onderkennen en zorg te dragen voor tijdig melden aan de instructeur. Deelname aan de trainingen 
geschiedt geheel op eigen risico.


2. Empower CrossFit Uden is niet aansprakelijk voor blessures of andere schade die het Lid 
mocht oplopen tijdens of ten gevolge van een training of trainingen.


3. Empower CrossFit Uden is bevoegd het Lid tijdens (delen van) trainingen te weigeren of alternatieve 
trainingen te geven.


4. Empower CrossFit Uden is niet aansprakelijk wanneer tijdens een training of andere activiteit, door 
welke oorzaak ook, op enigerlei wijze aan het Lid en/of derden toebehorende zaken verloren gaan.


5. Empower CrossFit Uden is niet aansprakelijk wanneer het Lid op enigerlei andere wijze schade lijdt 
en deze schade te wijten is aan het niet opvolgen van mondelinge of schriftelijke instructies, dan 
wel de lichamelijke of geestelijke gesteldheid van de deelnemer.


6. Empower CrossFit Uden is niet aansprakelijk wanneer het Lid op enigerlei andere wijze schade lijdt 
en deze schade te wijten is aan het niet volledig of foutief invullen van het intakeformulier en 
ondertekende gezondheidsverklaring.


7. Empower CrossFit Uden is wel aansprakelijk, indien de hiervoor bedoelde schade het gevolg is van 
opzet of grove schuld.


Artikel 7 Huisregels en klachten 


1. Het Lid wordt geacht op de hoogte te zijn van de huisregels van Empower CrossFit Uden c.q. de 
gym/box en hiernaar te handelen.


2. Eventuele klachten kunnen schriftelijk of per email worden ingediend bij de directie van Empower 
CrossFit Uden. info@empower-crossfituden.nl
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Artikel 8 Persoonsgegevens 


1. Om uitvoering te geven aan het lidmaatschap en/of de overeenkomst beschikt Empower CrossFit 
Uden over persoonsgegevens. Empower CrossFit Uden verwerkt de persoonsgegevens op 
zorgvuldige wijze en binnen de kaders van de toepasselijke wet- en regelgeving, zoals de Algemene 
Verordening Gegevensbescherming (AVG).


2. Empower CrossFit Uden verwerkt de persoonsgegevens van het Lid ten behoeve van 
administratieve- en marketingdoeleinden. Empower CrossFit Uden kan het Lid per e-mail en/
of benaderen omtrent activiteiten die betrekking hebben op het lidmaatschap. Indien het Lid dit niet 
wenst te ontvangen, kan hij/zij hiertegen verzet aantekenen bij Empower CrossFit Uden door middel 
van een schriftelijke kennisgeving of afmelding.


3. De persoonsgegevens worden online opgenomen in onze beveiligde omgeving, waarin het Lid van 
Empower CrossFit Uden is opgenomen. Empower CrossFit Uden en haar werknemers gaan 
vertrouwelijk om met de verstrekte gegevens. De persoonsgegevens worden niet langer bewaard 
dan noodzakelijk ten behoeve van het genoemde doel.


4. Het Lid kan verzoeken om inzage van zijn/haar persoonsgegevens en om verbetering, aanvulling of 
wijziging van deze gegevens, welk verzoek zal worden gehonoreerd indien dit redelijkerwijs mogelijk 
is.


5. Het Lid machtigt Empower CrossFit Uden fotografische afbeeldingen en andere soorten opnames 
van groepen en/of personen, te gerbuiken voor redactionele publicatie of promotionele 
doeleinden, tenzij het Lid bij aanmelden zoals benoemd in art. 2, lid 1 of gedurende het 
lidmaastschap, in zijn persoonlijke account ingesteld heeft hier geen toestemming (meer) voor te 
geven. Persoons en persoonlijke gegevens worden uitsluitend voor interne doeleinden gebruikt en 
zullen niet worden doorgegeven aan derden.


Artikel 9 Toepasselijk recht en geschillen 


1. Op deze voorwaarden en alle overeenkomsten door of met Empower CrossFit Uden aangegaan, is 
uitsluitend Nederlands recht van toepassing.


2. Alle geschillen, welke mochten ontstaan naar aanleiding van de overeenkomst en/of deze algemene 
voorwaarden, zullen worden beslecht door de bevoegde rechter in het arrondissement waar 
Empower CrossFit Uden gevestigd is.


 
Artikel 10 Personal Training, Fysiotherapie, Dieetadvies


1. Wanneer de cliënt niet in staat is om te komen trainen dient hij/zij zich per e-mail of telefoon af te 
melden bij de coach of therapeut. Indien de afmelding binnen 24 uur voor aanvang van de afspraak 
plaatsvindt is Empower CrossFit Uden gerechtigd de afspraak in rekening te brengen.


Gesloten (of aangepast rooster) op feestdagen: 
Goede Vrijdag  
Pasen 1  
Pasen 2  
Koningsdag 27 April 
Bevrijdinsgdag 5 Mei 
Hemelvaartsdag  
1e Pinksterdag  
2e Pinksterdag  
1e Kerstdag 25 December 
2e Kerstdag 26 December 
Nieuwsjaardag 1 Januari



